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MAINES MARCO

Via Palermo 19/1 38122 — Trento
0461-932774

3299342922

m.maines@tin.it

Italiana
30 NOVEMBRE 1964

01 gennaio 2016 ad oggi Dirigente Infermieristico del Servizio Qualita e Sviluppo e del
Personale dell’Ospedale San Camillo di Trento.

Coordinatore responsabile del Servizio Formazione

Gestione ed organizzazione del personale sanitario operante

implementazione di modelli organizzativi per 1'assistenziale innovativi (modello
assistenziale per piccole equipe, primary nurse, intensita di cura)

Gestione ed organizzazione del personale infermieristico, tecnico, ausiliario;

Capacita di mediazione e gestione dei conflitti di tipo organizzativo e/o professionale;
Gestione ed organizzazione dei Servizi ed UU.OO.;

Abilita nell'effettuare analisi organizzative per definire ed implementare modelli
organizzativi innovativi (es. dotazioni organiche inserendo nuove figure professionali e
non, collaborazione per la realizzazione di appalti esterni su attivita mirate e valutate, ecc.)
Gestione delle risorse umane:

1. determinazione del fabbisogno quali - quantitativo del personale

2. definizione e attivazione dei contratti di lavoro per personale a tempo determinato,
indeterminato, in Libera Professione ed in Part Time

3. acquisizione, allocazione, inserimento, supervisione e valutazione del personale

4. collaborazione/integrazione con la formazione di base e permanente

5. relazione con le organizzazioni sindacali

Partecipazione ai programmi per la Qualita: SISTEMA QUALITA'

Organizzazione del lavoro

Dal 01 settembre 2014 al 31 dicembre 2015 Responsabile di Struttura
Complessa a tempo determinato presso 1’ APSP S. Spirito — Fondazione
Montel di Pergine Valsugana

Pianificazione organizzativa dell’ assistenza ai residenti

conoscenze ed abilita specifiche dell'area della cronicita, in particolare
rispetto all'identificazione e definizione delle priorita assistenziali in
situazioni croniche ), in particolare, rispetto al processo

decisionale attuato dal professionista nella presa di decisione circa gli
interventi assistenziali da attuare

Gestione del personale dipendente

Dal 30 dicembre 2011 al 31 agosto 2014 coordinatore del Servizio
Formazione e sviluppo presso ’Ospedale San Camillo di Trento.

Dal 2009 & Coordinatore del Sistema di Gestione della Qualita
dell’Ospedale San Camillo di Trento



Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
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Dal giorno 8 aprile 1986 al 2011 presta servizio presso il reparto
di Chirurgia dal 2000 con il ruolo di infermiere e poi di
coordinatore

Ospedale di Zona S. Camillo — via Giovanelli 19 - 38122 -Trento

Infermiere abilitato a funzioni direttive

pianificazione e gestione dell’assistenza globale alla persona

assistenza in area chirurgica, attraverso la capacita di identificare le
priorita assistenziali

Gestione organizzativa del reparto di Chirurgia generale, e del
Day surgery.

dal 1 novembre 1985 al 31 marzo 1986 U.O. di Urologia
A.P.S.S. presso dell’Ospedale S. Chiara di Trento,

Infermiere/coordinatore
Assistenza diretta alla persona.,

Anno 2006/2008
Professioni Sociali “L. Einaudi” Bolzano

Master in Clinica della Formazione.

Aprile 2005



+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita

Pagina 3 - Curriculum vitae di
MainesMarco

Titolo di istruttore di BLS conseguito nell’aprile 2005. Certificato
American Heart Association

1995-1997
Specializzazione infermieristica in Area Critica presso 1’Azienda Provinciale per i

Servizi Sanitari (1100 ore di lezione e 400 di tirocinio)

INFERMIERISTICA IN AREA CRITICA

INFERMIERISTICA NELLE MALATTIE DEL SISTEMA NERVOSO
INFERMIESRISTICA NELLE SINDROMI CRITICHE IN MEDICINA INTERNA
INFERMIERISTICA NELLE MALATTIE INFETTIVE ED IGIENE

INGLESE

INFERMIERISTICA NELLE MALATTIE DELL’APPARATO

INFERMIERISTICA NELLE MALATTIE DELL’APPARTO CIRCOLATORIO
INFERMIERISTICA NELLE MALATTIE DELL’APPARATO RESPIRATORIO
INFERMIERISTICA NELLA RIANIMAZIONE

INFERMIERISTICA NELLE EMERGENZE TERRITORIALI

INFERMIERISTICA IN ANESTESIA, E TERAPIA INTENSIVA

EPIDEMIOLOGIA ED INFORMATICA APPLICATA

Competenze/esperienze sviluppate: conoscenze ed abilita specifiche dell’area critica , in
particolare rispetto all'identificazione e definizione delle priorita assistenziali, in particolare,
rispetto al processo decisionale messo in atto dal professionista nella presa di decisione circa gli
interventi assistenziali da attuare ;

1982-1985
Suola Provinciale di Trento

Infermiere Professionale

1979 -1982
I'Istituto per il Commercio di Trento.

Diploma di Addetto alla Segreteria d’Azienda



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale
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Dal 2007 ho svolto attivita ci consulenza per
Dasa Ragister come Sector Specialist negli
ambiti di certificazioni di strutture sanitarie.

Nel 2010 ho attuato il corso di formazione con esame finale di Lead Auditor
di Sistemi Gestione Qualita con il punteggio di 909/1000.

Dal 2012 svolgo attivita di consulenza per la Dasa come auditor negli
ambiti di certificazioni di strutture socio- sanitarie e formative.

Nel corso del 2010e 2011 ho attuato il percorso per Formazione
Certificatori:

attuato dal Collegio IPASVI di Trento con l'universita di Genova e la P.A..T
:Portfolio delle Competenze “ percorso sperimentale di Teacher Training.
“affinando capacita di: Documentare lo sviluppo delle competenze
professionali;Valutare la competenza sui campi di apprendimento:
Valutare le competenze del campo cognitivo in particolare il “pensiero
critico” e la “capacita di decisione”attraverso la letteratura scientifica.

Dal 2011 sono iscritto all’ albo dei CTU (Consulenti Tecnici d’ufficio) presso
il tribunale di Trento.

Dal 2010 sono componente del Comitato Etico dell Ospedale San Camillo di Trento
dal 2014 sono componente del Comitato Etico dell’ APSP S. Spirito Fondazione Montel di Pergine

dal 2016 sono componente supplente del Comitato Etico dell'Ordine dei Medici della Provincia di
Trento.

ITALIANO

INGLESE
buono,
buono,

discreto




CAPACITA E COMPETENZE Ha svolto attivita di tutoraggio presso il reparto di Chirurgia
RELAZIONALI dell’lOspedale S. Camillo degli studenti infermieri dell’'universita

di Verona polo didattico di Trento ( dal gennaio 2001) e degli
studenti OSS:
Corso di aggiornamento di I° livello per referenti delle attivita di
Aggiornamento sulla progettazione formativa, nell’anno 1993 (56
ore);
Seminario di formazione organizzato dalla Federazione Nazionale
Collegi IPASVI per i Consigli Direttivi, Acireale (CT) , anno 1994
(40 ore)
Seminario di formazione pedagogica al tutorato clinico per
supervisori di tirocinio . Organizzato dall’ Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento Scuola Superiore di Formazione
Sanitaria nei mesi di febbraio e marzo 2001
Progetto di formazione Attivita di tirocinio guidato. Organizzato
dall’ Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento Scuola
Superiore di Formazione Sanitaria anno 2003
Competenze/esperienze sviluppate: approfondimento di tematiche
specifiche in ambito formativo ed acquisizione di competenze come
tutor clinico e competenze specifiche relative al setting formativo in
ambito organizzativo (U.O. Ospedaliere), costruzione di progetti
formativi attraverso la definizione di obiettivi formativi specifici;

Ho eseguito presso il Servizio di Formazione e Sviluppo
del’APSS di Trento uno stage di circa 20 giorni nella primavera
2006 al fine di acquisire competenza sulla programmazione,
gestione ed attuazione di interventi formativi.

Master in Clinica della Formazione.

Collaboro con il Responsabile della Formazione dell’Ospedale San
Camillo nella definizione, realizzazione ed attuazione del piano
Formativo aziendale e nella realizzazione dei percorsi formativi.

Sono coordinatore del Comitato scientifico dell’Ospedale San Camillo di
Trento.

Svolgo attivita di Docenza.

Svolgo attivita di docenza per Format s.a.s.
Faccio parte del Comitato Scientifico della Format s.a.s.

Faccio parte del Comitato Scientifico dell’ APSP S. Spirito Fondazione
Montel di Pergine.

CAPACITA E COMPETENZE Da settembre 2014 a dicembre 2015 RSC presso I’ APSP S:Spirito
Fondazione Montel di Pergine.

ORGANIZZATIVE
Dal 2009 al 2014 é responsabile del sistema di gestione della qualita
dell’Ospedale San Camillo di Trento
Ha attuato il corso di formazione Lead Auditor di Sistemi di Gestione di
Qualita (settembre ottobre 2010)
Ha superato l’esame di lead auditor il girono 08 ottobre 2010 con il
punteggio di 909/1000.
Sto attuato in forma certificata giornate di audit, acquisendo
competenze di Auditor ed esperienza nell’esame della documentazione,
visite e preparazione del rapporto
CAPACITA E COMPETENZE Capacita tecnico/specialistiche: sistemi informativi:
TECNICHE Programma Word” Livello di abilita: buono.

Programma Excell” Livello di abilita: sufficiente
Internet e posta elettronica. Power point Livello di abilita: buono.
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ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE
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ha svolto fino al 2012 attivita di tutoraggio presso il reparto di
Chirurgia dell’Ospedale S. Camillo degli studenti infermieri
dell'universita di Verona polo didattico di Trento ( dal gennaio
2001) e degli studenti OSS:

Corso di aggiornamento di I° livello per referenti delle attivita di
Aggiornamento sulla progettazione formativa, nell’anno 1993 (56
ore);

Seminario di formazione organizzato dalla Federazione Nazionale
Collegi IPASVI per i Consigli Direttivi, Acireale (CT) , anno 1994
(40 ore)

Seminario di formazione pedagogica al tutorato clinico per
supervisori di tirocinio . Organizzato dall’ Azienda Provinciale
per i Servizi Sanitari di Trento Scuola Superiore di Formazione
Sanitaria nei mesi di febbraio e marzo 2001

Progetto di formazione Attivita di tirocinio guidato. Organizzato
dall’ Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento Scuola
Superiore di Formazione Sanitaria anno 2003

La progettazione delle attivita formative sul campo in
allineamento alla indicazioni ECM. Ottobre 2005 (20 ore) presso
Servizo formazione e Sviluppo A.P.S.S. di Trento.)

Competenze /esperienze sviluppate: approfondimento  di
tematiche specifiche in ambito formativo ed acquisizione di
competenze come tutor clinico e competenze specifiche relative
al setting formativo in ambito organizzativo (U.O. Ospedaliere),
costruzione di progetti formativi attraverso la definizione di
obiettivi formativi specifici;

Corso di formazione di base in stomatoterapia organizzato da
AIOSS. Presso I’Azienda Ospedaliera Silvestrini in Perugia (
aprile 2004)

Corso di formazione di primo livello in stomatoterapia
organizzato da AIOSS presso L’Azienda Ospedaliere Silvestrini
in Perugina ( maggio 2005)

Corso avanzato di Stomatoterapia organizzato da AIOSS, presso
l’'azienda Ospedaliera di Forli anno 2008.

Corso di aggiornamento AIOSS. (Montesilvano 13-16 ottobre
2011)

Corso di aggiornamento Cof Body fit bologna 16-17 maggio
2012

Iscritto all’ Aioss dal 2004

Iscritto all’Atis dal 2012

Contribuisco alla definizione ed implementazione di modelli
assistenziali orientati a garantire la presa in carico, la
continuita delle cure e autocura dei pazienti portatori di stomie.
Sia per i pazienti ricoverati,, che ambulatoriali. Svolgo anche
attivita di consulenza per i problemi inerenti lo stoma care e le
medicazioni avanzate allinterno dell’Ospedale san Camillo.

B



ULTERIORI INFORMAZIONI Svolge attivita come membro del Collegio IPASVI di Trento dal
1992, dal 1995 al gennaio 2003 con la carica di segretario. Dal
febbraio 2003 al 2006 con la carica di Vice Presidente. E dal
2006 a 2009 con la carica di Segretario. Dal 2009 ad oggi come
consigliere.

Pubblicazioni. diverse pubblicata su “Notizie e Informazioni” — Collegio
[.LP.A.S.V.I. di Trento
diverse Pubblicazioni varie sulla Rivista dell'Infermiere del
collegio IPASVI di Trento
Ho collaborato ai testi:
Riferimenti normativi per lesercizio della professione
infermieristica — Collegio IPASVI di Trento anno 2002
Portfolio delle Competenza delle Professioni Sanitarie
Mc Graw Hill 2011
Strumenti di Management Mc Graw Hill 2012

RIEPILOGO CREDITI E.C.M. ACQUISITI

Partecipante Ruoli*! Partecipante Ruoli*? Partecipante Ruoli*3 Partecipante Ruoli Crediti
19 0 30 0 0 0 0 0 “
202 15 0 0 0 0 0 O 217 |
56 25 0 0 0 0 0 O 81 |
2000 [ 25 0 0 0 0 0 N
[ 2010 | 84 25 0 0 0 0 0 (O 109 |
B 73 25 0 26 0 0 0 O 124 |
[ 2012 | 0 25 0 0 0 0 0 O 25 |
_ 16 25 0 0 0 0 0 0 “
[ 2014 | 38 30 0 87 0 0 0 (O 155 |
| 2016 | 10 40 30 26 | 106 |
_ 546 265 60 189 0 0 0 0 m

Trento, 30 marzo 2016

In fede
Maines Marco

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs n. 196/2003

Pagina 7 - Curriculum vitae di
MainesMarco



