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ricorso all’istituto, quali i dubbi e le incertezze circa la procedura da seguire e i timori di ritorsioni o 

In tale prospettiva, l’obiettivo perseguito dal presente protocollo è quello di fornire al Whistleblower chiare 

Com’è noto l’art. 1, comma 51, della legge 190/2012 (<Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 
corruzione e dell’illegalità nella P.A.=) ha novellato il D. Lgs 165/01 prevedendo l’introduzione dell’articolo 54 
bis rubricato <Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti=, in virtù del quale è stata introdotta 
nell’ordinamento italiano una particolare misura finalizzata a favorire l’emersione delle fattispecie di illecito 
all’interno delle PP.AA.. 

L’ art. 54 bis, (Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti) del D.Lgs. n. 165/2001, come modificato 

< 1. Il pubblico dipendente che, nell'interesse dell’integrità della pubblica amministrazione, segnala al 

6 novembre 2012, n. 190, ovvero all’Autorità nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia all’autorità 

segnalazione.= (&) Dispone inoltre:
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<Le tutele di cui al presente articolo non sono garantite nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di 

casi di dolo o colpa grave=(omissis) 

Infine estende la disciplina e le tutele anche <&&&&ai lavoratori e ai collaboratori delle imprese fornitrici di 
beni o servizi e che realizzano opere in favore dell'amministrazione pubblica=.

n. 114, <Misure urgenti per la semplificazione e la trasparenza amministrativa e per l’efficienza degli uffici 
giudiziari=, che ha modificato l’

recante <Linee guida in materia di tutela del 
dipendente pubblico che segnala illeciti (c. d. whistleblowing)= per fornire indicazioni alle pubbliche 

–

Ulteriore riforma dell’Istituto si deve alla legge 30 novembre 2017 n. 179, <Disposizioni per la tutela degli 
autori di segnalazioni di reati o irregolarità di cui siano venuti a conoscenza nell’ambito di un rapporto di 
lavoro pubblico o privato= entrata i

Con lo scopo di fornire indicazioni sull’applicazione della legge 179/2017, il Consiglio di ANAC ha approvato 

sull’ambito soggettivo di applicazione dell’istituto, con conferimento sia ai soggetti (pubbliche 
– –

del regime di tutela. Si forniscono anche indicazioni sulle caratteristiche e sull’oggetto della segnalazione, 

sanzionatorio ai sensi del comma 6 dell’art. 54

Le maggiori novità risiedono nell’introduzione di un nuovo canale esterno di segnalazione, che sarà costituito 

nell’estensione delle tutele da garantire ai segnal
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c.d. <facilitatori= e agli enti di proprietà di tutti questi soggetti (cfr.art.3, 

–
–

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione è il Direttore dell’A.P.S.P., dott. Giovanni Bertoldi.

E’
Il whistleblower è la persona che segnala, divulga ovvero denuncia all’Autorità giudiziaria o contabile, 
violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione europea che ledono l’interesse pubblico o 
l’integrità dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato, di cui è venuta a conoscenza in un contesto 

La presente normativa si applica a tutti i soggetti che rivestano una qualsivoglia funzione nell’ambito del 

denunce all’autorità giudiziaria
nazionale quanto al diritto dell’Unione Europea.

PUO’
diversi dai dipendenti dell’A.P.S.P.:
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ALL’RPCT
•

• le comunicazioni di misure ritenute ritorsive adottate dall’amministrazione o dall’ente nei confronti del 

Come previsto dall’art 54
whistleblower, al RPCT dell’amministrazione ove si è verificata la presunta condotta illecita o ad ANAC. 

noltrate al RPCT dell’amministrazione in cui si è verificato 
l’illecito.
Ricordiamo che nelle A.P.S.P. l’RPCT è il Direttore della struttura. 

Per quanto riguarda le < = la norma prevede, invece, che esse siano 

Le caratteristiche necessarie delle segnalazioni ai fini dell’applicazione al loro autore dell’istituto del 

il segnalante deve rivestire la qualifica di <dipendente pubblico= o equiparato;
la segnalazione deve avere ad oggetto <condotte illecite=;
il dipendente deve essere venuto a conoscenza di tali <condotte illecite= <in ragione del proprio rapporto 
di lavoro=;
la segnalazione deve essere effettuata <nell’interesse all’integrità della pubblica amministrazione=;
la segnalazione deve essere inoltrata ad almeno uno delle quattro tipologie di destinatari indicati nell’art. 

Con particolare riferimento alle < =, oggetto delle segnalazioni meritevoli di tutela, queste 
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l’intera gamma dei delitti contro la pubblica amministrazione di cui al Titolo II, Capo I, del codice penale 
(ossia le ipotesi di peculato, concussione, induzione indebita a dare o promettere utilità, abuso d’ufficio 
corruzione per l’esercizio della funzione, corruzione per atto contrario ai doveri d’ufficio e corruzione in 

le situazioni in cui, nel corso dell’attività amministrativa, si riscontri l’abuso da parte di un soggetto del 

dell’amministrazione a causa dell’uso a fini privati delle funzioni attribuite, ivi compreso l’inquinamento 
dell’azione amministrativa ab externo.  Si pensi, a tit

•
•
•
•
•
•
•

• illeciti che rientrano nell’ambito di applicazione degli atti dell’Unione europea relativi ai seguenti 

dell’ambiente; radioprotezione e sicurezza nucleare; sicurezza

• attimo od omissioni che ledono gli interessi finanziari dell’Unione;
•
• atti o comportamenti che vanificano l’oggetto o la finalità delle disposizioni di cui gli atti dell’Unione.

che è quello di incentivare la collaborazione di chi lavora all’interno delle 

dipendente sia certo dell’effettivo accadimento dei fatti denunciati e/o dell’identità dell’autore degli stessi 

dominio pubblico, alle notizie prive di fondamento e alle c.d. <voci di corridoio=.

La segnalazione, oltre a indicare condotte illecite, deve essere fatta per la salvaguardia <dell’interesse 
all’integrità della pubblica amministrazione=. Si evidenzia che in questo caso la ratio di fondo, in linea con la 
legge 190/2012, è quella di valorizzare l’etica e l’integrità nella pubblica amministrazione per dare prestigio, 

tà e buon andamento dell’azione 
amministrativa di cui all’art. 97 Cost.

179/2017 (RPCT dell’Amministrazione o Ente, ANAC). L’analisi andrà compiuta caso per caso, dando rilievo 
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un’alterazione del corretto ed imparziale svolgimento di un’attività o di un 
servizio pubblico o per il pubblico, anche sotto il profilo della credibilità e dell’immagine 
dell’amministrazione.

•
•
•
• denuncia all’autorità giudiziaria contabile.

prioritaria è favorito l’utilizzo del canale interno e, solo al ricorrere di una della condizioni di cui all’art. 6, è 

Il <segnalante=, interno o esterno, è tenuto ad indicare tutti gli elementi utili a consentire agli uffici 

ricompresi nell’oggetto della segnalazione. 

nome e cognome del soggetto che effettua la segnalazione (<segnalante=); 

suscettibili di arrecare un pregiudizio all’immagine; 

Come espressamente disciplinato dallo <Schema di linee guida per il whistleblowing=, redatto da Anac, le 

https://apspcasalaner.whistleblowing.it

https://apspcasalaner.whistleblowing.it/
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La predetta piattaforma, messa a disposizione gratuitamente da <Trasparency International=, garantirà la 
riservatezza dell’identità della persona segnalante, della persona coinvolta e della persona comunque 

Responsabile della procedura e della fase istruttoria è l’RPCT.

lavorativi il termine per l’esame preliminare della segnalazione a cui consegue l’avvio dell’istruttoria. Il 
termine per l’avvio dell’istruttoria 
segnalazione. Il termine per la definizione dell’istruttoria è di 

Resta fermo che, laddove si renda necessario, l’organo di indirizzo può autorizzare il RPCT ad estendere i 

Al segnalante è dovuto un feedback al termine dell’istruttoria.

L’Autorità competente per le segnalazioni esterne è l’ANAC.
E’ possibile segnalare all’Autorità solo laddove ricorra una delle seguenti condizioni:

appositamente predisposta da quest’ultima e accessibile al link 

Divulgare pubblicamente vuol dire <rendere di pubblico dominio

di persone=.

timore che chi ha ricevuto la segnalazione possa essere colluso con l’autore della violazione o 

https://www.anticorruzione.it/whistleblowing
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• la tutela della riservatezza dell’identità del segnalante e della segnalazione
Con specifico riferimento al tema della riservatezza si evidenzia che quest’ultima deve essere tutelata 
anche nei procedimento giudiziari e disciplinari così come previsto dall’art. 54

l’identità del segnalante è coperta dal segreto nell'ambito del procedimento penale nei modi e nei limiti 

nell'ambito del procedimento dinanzi alla Corte dei conti, l’identità del segnalante non può essere rivelata 

nell'ambito del procedimento disciplinare l’identità del segnalante 

ll’identità del segnalante sia indispensabile per la difesa 

contrattuali.  La violazione dell’obbligo di riservatezza è fonte di responsabilità disciplinare e/o 

La segnalazione, come previsto dall’art. 54 bis, comma 4, del D.Lgs. n. 165 del 2001, è sottratta all’accesso 

• la tutela da eventuali misure ritorsive o discriminatorie eventualmente adottate dall’ente a causa 

E’ vietata ogni forma di ritorsione anche solo tentata o minacciata.
• l’esclusione dalla responsabilità nel caso in cui il whistleblower (nei limiti previsti dall’art. 3, l. 179) 

sveli, per giusta causa, notizie coperte dall’obbligo di segreto d’ufficio, aziendale, professionale, 
industriale (artt. 326, 622, 623 c.p.) ovvero violi l’obbligo di fedeltà (art. 2105 c.c.)

• l’istituzione, presso ANAC, di un elenco di enti del Terzo settore che forniscono misure di 
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Le segnalazioni anonime, e cioè quelle prive di elementi che consentano l’inequivocabile identificazione 
dell’autore, non vengono di norma prese in considerazione. 

applicazione delle tutele di cui all’art 54 bis del d.lgs. 165/2001. 

I dipendenti che segnalano all’Autorità Giudiziaria, alla Corte dei Conti, all'Autorità Nazionale Anticorruzione 
(ANAC), o al <Responsabile= condotte illecite di cui siano venuti a conoscenza in ragione del rapporto di 

sufficientemente tipizzate (sanzione, demansionamento, licenziamento, trasferimento), dall’altra, rinvia a 
misure indeterminate laddove si riferisce a misure <organizzative= aventi effet

mailto:segnalazioneinterna@casalaner.it
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Quest’ultime si configurano in presenza di atti o provvedimenti di carattere organizzativo, diversi da quelli 

all’art 54 bis e di aver subito, a causa della segnalazione, una misura ritorsiva o discriminatoria, l’onere della 

Nel caso in cui l’Autorità accerti la natura ritorsiva di atti adottati dall’amministrazione o dall’ente, ne 

Qualora venga accertata l’adozione di una misura ritorsiva o discriminatoria, ANAC applica al responsabile 

la segnalazione è stata ostacolata o che si è tentato di ostacolarla o che è stato violato l’obbligo di 
riservatezza di cui all’articolo 12;

sono state adottate procedure per l’effettuazione e la gestione delle segnalazioni ovvero che 
l’adozione di tali procedure non è conforme a quelle di cui ag
che non è stata svolta l’attività di verifica e analisi delle segnalazioni ricevute;
da 500 a 2.500 euro, nel caso di cui all’articolo 16, comma 3 (perdita delle tutele), salvo che la 

ncia all’autorità giudiziaria o 

La APSP promuove, a tutela dei segnalanti, un’efficace attività di comunicazione e formazione sui diritti e gli 
obblighi relativi alla segnalazione degli illeciti, a tutela del pubblico interesse, nell’ambito dei percorsi di 
formazione sull’etica pubblica 

RESPONSABILITA’
commessi con la denuncia di cui al comma 1 dell’art. 54 bis del D.lgs 165/2001 ovvero laddove sia riconosciuta 
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