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umento della conducibilità cardiaca  
umento della frequenza cardiaca  

La disuria è:  

a perdita involontaria delle urine  

è un obbligo giuridico per tutti i lavoratori dell’APSP/RSA

l’eventuale violazione del segreto non ha conseguenze sanzionatorie 

L’uso di soluzioni alcoliche non è raccomandato se:

bilità di convogliare sostanze liquide e solide dall’esterno allo 
bilità di convogliare sostanze liquide, solide, gassose o miste dall’esterno allo stomaco
bilità di convogliare sostanze liquide, solide, gassose o miste dall’esterno al cavo orale
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e mani dell’operatore sanitario
dell’assistito

Per prevenire rischi d’insorgenza di polmoniti ab

arantire un’accurata igiene del cavo orale al termine dei 
c) u琀椀lizzare cannucce o siringhe per controllare il 昀氀usso dei liquidi e semi-liquidi

La sacca di raccolta dell’urina del CV deve essere mantenuta:

à

Come posizioni a le琀琀o un residente con nutrizione enterale in corso?

in caso di a琀�vità assistenziali stoppo la nutrizione enterale e procedo subito a posizionare  
         supino il residente

Quali tra i seguen琀椀 rischi professionali sono compresi in ambito sanitario?
a) rischi chimici e biologici
b) rischi 昀椀sici e biologici
c) rischi biologici, chimici, 昀椀sici ed ergonomici

Per la norma琀椀va sulla sicurezza quale funzione ha la 昀椀gura del Rappresentante dei Lavoratori per la         
       Sicurezza:

a) di rappresentare i lavoratori in caso di infortunio grave;
b) di rappresentare i lavoratori in materia di sicurezza e salute sul lavoro
c) di mediare con il datore di lavoro in caso di infortunio.

L'atassia è:  
a) la mancata coordinazione nell'esecuzione dei movimen琀椀
b) la perdita della capacità di parlare
c) l'incapacità di leggere
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La manovra di Heimlich è:
a) una tecnica per potenziare le capacità motorie in sogge琀� che hanno subito lesioni
b) un movimento che consente di placare le convulsioni durante una crisi epile琀�ca
c) un movimento che consente l’espulsione di un corpo estraneo che ostruisce le vie respiratorie

Ai disposi琀椀vi di protezione individuale possono essere apportate modi昀椀che?

dipende dall’uso a cui sono destinati

Quale dei seguen琀椀 è da considerarsi un dato ogge琀�vo?
a) Il peso del sign. Rossi è di 75 kg
b) il sign. Rossi a pranzo ha mangiato tanto
c) Il sign. Rossi sembra dimagrito

Per nicturia si intende:
a) minzione dolorosa
b) diminuzione della produzione del quan琀椀ta琀椀vo d’urina
c) frequen琀椀 minzioni no琀琀urne che causano interruzione del sonno

Descriva quali sono le principali cause e fattori di rischio delle cadute nell’anziano e le strategie di 
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aumento della conducibilità cardiaca  
aumento della frequenza cardiaca  

La disuria è:  

la perdita involontaria delle urine  

è un obbligo giuridico per tutti i lavoratori dell’APSP/RSA

l’eventuale violazione del segreto non ha conseguenze sanzionatorie 

L’uso di soluzioni alcoliche non è raccomandato se:

abilità di convogliare sostanze liquide e solide dall’esterno allo stomaco
abilità di convogliare sostanze liquide, solide, gassose o miste dall’esterno allo stomaco
abilità di convogliare sostanze liquide, solide, gassose o miste dall’esterno al cavo orale
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le mani dell’operatore sanitario
la biancheria e gli effetti personali dell’assistito

Per prevenire rischi d’insorgenza di polmoniti ab

garantire un’accurata igiene del cavo orale al termine dei pasti
c) u琀椀lizzare cannucce o siringhe per controllare il 昀氀usso dei liquidi e semi-liquidi

11. Quali degli aspe琀� so琀琀o riporta琀椀 possono considerarsi forme di comunicazione non verbale:
a) aspe琀琀o esteriore, linguaggio infan琀椀lizzante, movimen琀椀 oculari
b) mimica facciale, gestualità e scelta dei termini appropria琀椀
c) mimica facciale, gestualità, postura

12. Nell’assistenza di base ad un residente con diarrea da sospe琀琀o Clostridium Di昀케cilis, i DPI 
raccomanda琀椀 sono:
a) sovracamice monouso e guan琀椀 monouso
b) mascherina con facciale 昀椀ltrante FFP3 e guan琀椀
c) sovracamice monouso e guan琀椀 sterili

13. Un valore glicemico di 389 mg/dl si de昀椀nisce:
a) ipoglicemia
b) normoglicemia
c) iperglicemia

14. Le zone più a rischio insorgenza lesioni da pressione in un residente alle琀琀ato sono:
a) osso sacro, grande trocantere, tallone
b) padiglione auricolare, spalla, ginocchio
c) ginocchio, gomito, tallone

15. Gli accorgimen琀椀 da me琀琀ere in a琀琀o per prevenire una caduta accidentale in un residente orientato e 
deambulante, con rischio elevato, sono:
a) calzature aperte, campanello a portata di mano, eliminazioni di eventuali ostacoli presen琀椀 in 

stanza
b) calzature chiuse, campanello a portata di mano, eliminazioni di eventuali ostacoli presen琀椀 in 

stanza
c) e昀昀e琀� personali vicino, campanello a portata di mano, richiesta di presenza del familiare 24h su 

24h . 

16. Aiutando un residente nella ves琀椀zione l’OSS deve:
a) deve agire molto lentamente
b) rispe琀琀are i tempi del residente
c) deve essere veloce per evitare colpi di freddo
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17. Un residente 琀椀 chiede chiarimen琀椀 rispe琀琀o alle terapie che sta assumendo perché secondo lui non 
stanno facendo e昀昀e琀琀o. Qual è la risposta più appropriata?
a) probabilmente non hanno cominciato a fare e昀昀e琀琀o, vedrà che andrà meglio tra qualche giorno
b) sono sicuro che hanno valutato la sua situazione, ma se vuole dei chiarimen琀椀 riporto subito la 

sua richiesta all’infermiere
c) mi dispiace ma non so dare una risposta in merito alle terapie descri琀琀e perché non è di mia 

competenza 

18.  Per A.P.S.P si intende:
a) Azienda Provinciale di Servizi alla Persona
b) Azienda Pubblica di Servizi alla Persona
c) Azienda Privata di Servizi alla Persona

19. In caso di un’emergenza con ritrovamento di una persona a terra la prima cosa da fare è?
a) valutare l’ambiente ed eventuali pericoli annessi
b) valutare lo stato di coscienza del malcapitato
c) a琀�vare i soccorsi chiamando il 112

20. Il PAI:
a) si pone l'obbie琀�vo di evitare una risposta assistenziale personalizzata
b) consente di rispondere al bisogno del malato in modo mirato
c) non consultabile da qualsiasi 昀椀gura professionale

Descriva quali sono le principali cause e fattori di rischio delle cadute nell’anziano e le 



CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER LA COPERTURA DI
N. 2 (DUE) POSTI A TEMPO PIENO (36 H/SETT.LI) E 

A TEMPO INDETERMINATO IN FIGURA PROFESSIONALE DI
O.S.S. - CATEGORIA B – LIVELLO EVOLUTO – 1^ POSIZIONE RETRIBUTIVA

- PROVA SCRITTA N° 2    -

22. Quali sono i principali disturbi comportamentali nel residente con demenza e quali strategie per una 
corre琀琀a ges琀椀one di tali manifestazioni? 
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aumento della conducibilità cardiaca  
aumento della frequenza cardiaca  

La disuria è:  

la perdita involontaria delle urine  

è un obbligo giuridico per tutti i lavoratori dell’APSP/RSA

l’eventuale violazione del segreto non ha conseguenze sanzionatorie 

L’uso di 

dall’esterno allo stomaco
bilità di convogliare sostanze liquide, solide, gassose o miste dall’esterno allo stomaco
bilità di convogliare sostanze liquide, solide, gassose o miste dall’esterno al cavo orale
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e mani dell’operatore sanitario
a biancheria e gli effetti personali dell’assistito

prevenire rischi d’insorgenza di polmoniti ab

arantire un’accurata igiene del cavo orale al termine dei pasti
c) u琀椀lizzare cannucce o siringhe per controllare il 昀氀usso dei liquidi e semi-liquidi

11. Con l’acronimo ICA si intende:
a) infezioni croniche assistenziali
b) infezioni croniche addominali
c) infezioni correlate all’assistenza

12. Per empa琀椀a si intende:
a) la capacità di comprendere ciò che prova l’altro
b) la capacità di provare simpa琀椀a per qualcuno
c) il ri昀椀uto degli altri

13. Quali sono gli accorgimen琀椀 che aiutano a prevenire la s琀椀琀椀chezza nell’anziano:
a) Alimen琀椀 a scarso contenuto di 昀椀bre, liquidi e movimento 昀椀sico
b) Alimen琀椀 ad alto contenuto proteico 
c) Alimen琀椀 ricchi di 昀椀bre, idratazione e movimento 昀椀sico   

14.  La stranguria:
a) è un disturbo della minzione cara琀琀erizzato da un'emissione di urina di昀케coltosa, lenta e 

dolorosa
b) consiste nella produzione ed escrezione di grandi quan琀椀tà di urine, che appaiono chiare e 

diluite
c) fa riferimento a un aumento della frequenza della minzione nell’arco delle 24 ore senza che 

aumen琀椀 necessariamente anche il volume totale dell’urina

15. Il medico competente è:
a) Il medico curante dei residen琀椀 dell’APSP
b) il responsabile del coordinamento delle a琀�vità socio sanitarie nell'ambito del Distre琀琀o 

dell'Azienda 
c) il responsabile della sorveglianza sanitaria ai 昀椀ni della sicurezza e prevenzione sui luoghi di 

lavoro

16.  Il fecaloma è:
a) abbondante emissione di feci liquide con crampi addominali spesso associata a febbre > 38°C
b) ammasso di feci disidratate, s琀椀pate nel re琀琀o, che non si riesce ad espellere
c) emissione di sangue rosso vivo dal re琀琀o con inappetenza e febbre > 38°C
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17.  Quando un residente comunica di avere dolore:
a) valu琀椀 l’a琀琀eggiamento del residente e lo comunichi al collega oss più esperto
b) ne rilevi sede, intensità, durata e fornisci i da琀椀 rileva琀椀 all’infermiere
c) invi琀椀 a portar pazienza e lo riferisci in consegna a 昀椀ne turno

18) Nell’igiene in琀椀ma di una residente l’ordine da seguire è:
a) ano, uretra, vagina
b) uretra, vagina, ano 
c) vagina, ano, uretra 

19. La pulizia dell’occhio va eseguita: 
a) procedendo con movimen琀椀 circolari indipendentemente dal verso
b) procedendo sia in un verso che nell’altro
c) partendo dalla parte interna verso l’esterno 

20. Collabori con l’infermiere nell’esecuzione di un enteroclisma, quale posizione far assumere al 
residente?

a) laterale sinistra con gamba destra 昀氀essa 
b) laterale destra con gamba sinistra 昀氀essa 
c) supina con gamba destra 昀氀essa 

Descriva quali sono le principali cause e fattori di rischio delle cadute nell’anziano e le strategie di 
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22. Quali sono i segni e sintomi di disidratazione e quali interven琀椀 di prevenzione posso essere 
a琀琀ua琀椀?


